Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) upravuju prava a
povinnosti Prenajimatela karavanu a Nadjomcu karavanu (dalej len
~Prenajimatel, Nagjomca alebo zmluvné strany”) pre Zmluvy o najme
dopravného prostriedku uzavierané na dialku (dalej len ,zmluva®).

VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1.

Prenajimatelom je spoloc¢nost Reverso Consulting s.r.o., Kvetna 14, 82108
Bratislava, ICO: 52622720.

Najomcom sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie kazda fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktord vyplnila a odoslala rezervacny formular prostrednictvom webovej stranky
karavanbratislava.sk, obdrzala oznamenie o prijati rezervacie e-mailom a uhradila
zalohovu fakturu.

Predmet zmluvy

3.

o

Predmetom zmluvy je najom karavanu Possl 2 Win Plus, dalej “karavan”, cez
rezervacny formular na webovej stranke karavanbratislava.sk

Prenajimatel sa zavazuje prenechat Najomcovi karavan na docasné uzivanie.
Najomca sa zavazuje zaplatit za prendjom karavanu dohodnutl cenu a to za
podmienok upravenych v tychto VOP.

Najomca je opravneny uzivat karavan len na Ucely, na ktoré tento dopravny
prostriedok obvykle slUzi, pricom je povinny neuzivat ho v rozpore s povinnostami
uvedenymi v tychto VOP.

Vek a doklady najomcu

7.
8.

9.

Najomca musi dovrsit vek 24 rokov

Ndjomca musi byt drzitelom vodicského opravnenia Skupiny B po dobu najmenej
2 roky.

Karavan bude prenajaty po predlozeni dvoch dokladov preukazujicu totoZznost
najomcu (obciansky preukaz, vodicsky preukaz, pas), u firiem navySe
zivnostenského listu alebo vypisu z obchodného registra. Karavan smie viest iba
najomca a osoby uvedené v zmluve/objednavke s prilozenymi vieobecnymi
obchodnymi a zmluvnymi podmienkami o najme pripadne dali vodi¢ spifajuci
rovnaké kritéria ako najomca. Ndjomca opravnuje prenajimatela k vyhotoveniu
fotokopie poskytnutych dokladov.



Rezervacia a platba

10. Do 3 pracovnych dni od rezervacie zaplati ndjomca zalohu vo vyske 30%

11. Najneskoér 30 dni pred datumom zaciatku prendjmu karavanu najomca zaplati
zostatok sumy, ktora je dohodnuta Zmluvou a uvedend na fakture. V pripade
nezaplatenia tejto platby je prenajimatel’ opravneny zrusit rezervaciu a
zaplatenych 30% predstavuje storno poplatok.

Kaucia
12. 1000 EUR pred prevzatim karavanu
13. Sldzi na Uhradu

a. pripadnej spoludcasti na havarijnom poisteni
b. pripadnych pokut podla cennika
c. akychkolvek inych spésobenych skod

14. Kaucia sa plati bud' na uc¢et najomcu (pri preberani karavanu musi byt kaucia na

15.

Ucte prenajimatela) alebo v hotovosti
Najomca si nemébze karavan prevziat bez zaplatenia kaucie

Prevzatie a odovzdanie karavanu

6.

17.

18.

19.

Prevzatie karavanu (zaciatok prenajmu) sa uskuto¢ni medzi 15:00 a 18:00. Pokial'si
chce najomca prevziat karavan pred 15:00, bude mu vystaveny Ucet aj za predoslu
noc.

Odovzdanie karavanu (ukoncenie prenajmu) sa uskutoéni medzi 9:00 a 12:00.
Pokial chce ndjomca odovzdat karavan po 12:00, bude mu vystaveny Ucet aj za
nasledujucu noc.

Pocas prevzatia karavanu prenajimatel poskytne ndjomcovi Skolenie
zaobchadzania s karavanom v trvani 30-60 minut.

Prenajimatel je povinny zabezpecit pre ndjomcu karavan v dobrom technickom
stave, Cisty, kompletne naplneny funkénymi kvapalinami a v sulade s pravnymi
predpismi.

20. Pri ukonceni prendjmu je ndjomca povinny vratit karavan:

21.

a. svyprazdnenou a vycistenou WC kazetou

s plnou palivovou nadrzou

s vyprazdnenou nadrzou na odpadovu vodu

umytym riadom

nepouzitym (alebo nahradenym) hasiacim pristrojom

Cisty a v poriadku - primerané znecistenie suvisiace s beznym pouzivanim
nie je zavadou

Najomca nie je povinny doplnit pouzitu ¢istu vodu, taktiez nie je povinny naplnit ¢i
vymenit plynové flase.
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Storno podmienky

22.

23.

24.

25.

Najomca ma narok zrusit Zmluvu bez udania dévodu, v tomto pripade je ale
povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za odstUpenie od Zmluvy:

a. viac ako 60 dni do dna prevzatia 10% z celkovej ceny prenajmu

b. 31-60 dni do dna prevzatia 30% z celkovej ceny prendjmu

c. 15-30 dni do dna prevzatia 50% z celkovej ceny prenajmu

d. 8-14 dnido dha prevzatia 75% z celkovej ceny prenajmu

e. 0-7 dnido dna prevzatia 90% z celkovej ceny prenajmu
Storno z objektivnych korona dévodov neuc¢tujeme v tychto pripadoch:

a. korona situacia neumoznuje vycestovat mimo SR pripadne neumoznuje sa

vratit bez povinnej statnej karantény

b. preukazané ochorenie na COVID-19 jedného z cestujucich
Prenajimatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy bez kompenzacie v pripade,
ak karavan nebol vrateny predchadzajucim najomcom v ndlezitom stave Ci
dohodnutom case (napriklad z dévodu nehody, poskodenia, defektu a pod.)
pripadne kvoli inym dévodom vyssej moci. V tomto pripade budu preddavkova
platba aj kaucia vratené najomcovi v plnej vyske.
Pri predCasnom vrateni vozidla zo strany Najomcu nevznikd narok na vratenie
alikvotnej Casti najmu.

Poistenie, nehody, poruchy

26.

27.

28.

29.

30.

3.

Na karavan je uzavreté PZP aj havarijné poistenie KASKO so spolutc¢astou 10%
(min. 330 Euro) za kazdu poistnU udalost. SUcastou poistenia sU aj asistencné
sluzby.

Prenajimatel ma pravo blokovat vratnu zalohu (kauciu), ktord zaplatil Najomca, az
dokym nedostane od poistovne kalkulaciu a poistné odskodnenie.

Najomca sa zavazuje vyrovnat prenajimatelovi rozdiel medzi plnou vyskou
utrpenej Skody a sumou, ktoru Prenajimatelovi uhradi poistovia.

Najomca sa zavazuje v plnej vyske zaplatit prenajimatelovi skody, ktoré nepokryva
poistenie. Na tento Ucel slUzi kaucia. V pripade, ze financ¢né prostriedky kaucie nie
sU dostatocné, je Nadjomca povinny zaplatit v plnej vyske sumu spdsobenej skody
a to do 7 pracovnych dni odo dfa fakturacie Prenajimatelom.

V pripade nehody, alebo technickej poruchy, nema Prenajimatel Ziadnu povinnost
poskytnut nahradny karavan, vozidlo, alebo akejkolvek inej kompenzacie, okrem
tej, ktord mu ponukne poistovha v ramci asisten¢nych sluzieb.

V pripade, Ze je na karavane potrebné vykonat opravu (aj bez vzniku poistnej
udalosti), je Najomca povinny bezodkladne o tom informovat Prenajimatela a
¢akat na jeho instrukcie.



Pravidla uzivania karavanu

32. Najomca bude starostlivo dbat o bezpecnost karavanu a dolnkov a dbat na
dodrziavanie instrukcii, ktoré dostal k pouzivaniu jeho zariadeni a vybavy od
prenajimatela a vyrobcu.

33. Najomca sa zavazuje chranit karavan pred kradeZou (a to riadnym zatvaranim a
zamykanim jeho dveri a okien) a pouzivat vSetky bezpecnostné prvky, ktoré su na
karavane inStalované.

34. Pri opusteni vozidla je ndjomcovi zakdzané nechat klUc¢e a doklady od vozidla bez
dozoru vo vnutri.

35. Je prisne zakazané fajcit, pouzivat svieCky a akékolvek iné zdroje otvoreného
ohna v karavane s vynimkou bezného vybavenia karavanu.

36. Najomcovi sa zakazuje vykonavat akékolvek zmeny a Upravy na prenajatom
predmete Ci jeho vybave bez suhlasu prenajimatela.

Vftanie, skrutkovanie, lepenie, aplikovanie nalepiek a pod. je zakazané.

37. Ndjomca je povinny dodrziavat vSeobecne zavazné pravidla cestnej premavky
Statu, v ktorom karavan pouziva.

38. Vylety mimo EU, Nérsko, Vel'ka Britaniu a Svajéiarsko podliehaju povinnosti
predchadzajuceho odsuhlasenia prenajimatelom. Prenajimatelov pisomny suhlas
s pripadnymi cestami do tychto krajin bude suc¢astou Zaznamu o odovzdani -
prevzati karavanu

39. Jazda mimo spevnené povrchy je zakazana s vynimkou kempov.

40.Najomca preberd zodpovednost za vsetky dane, poplatky a pokuty, ktoré vyvstanu
v Case jeho pouzZivania a prenajmu karavanu (pokial' k nim nedoslo zavinenim
prenajimatela), a to aj v pripade, Ze budld odhalené az po uplynuti doby jeho
prendjmu. Pokial ndjomca pocas trvania prendjmu sposobi Skody na majetku
tretich osdb, je povinny informovat o tejto skutoc¢nosti prenajimatela, a to
najneskodr v ¢ase vratenia karavanu.

41. Najomca si je vedomy toho, ze vo vozidle je nainstalovany GPS lokator a suhlasi s
tym, Zze poloha vozidla je sledovana.

42.V pripade, ze najomca pouzije povinnu vybavu AK (autolekarnicku, hasiaci pristroj,
rezervné koleso atd.), je povinny zabezpecit jej nahradu, alebo doplnenie
pouzitého vybavenia.

43. Najomca zodpoveda za spravne ulozenie, uchytenie a pripevnenie vsetkych
predmetoyv, ktoré nie su pevne spojené s vozidlom.

Poplatky a pokuty

Nadmerné znecistenie interiéru realne naklady + 20€

Nadmerné znecistenie exteriéru realne naklady + 20€



Vratenie znedistenej kuchynskej vybavy 10 €

Nevratenie vozidla v dohodnutom d&ase — v v e v .
. ; . . I . 50 € / kazda zacata hodina
pripade priamo nadvazujuceho dalSieho prenajmu
Nevratenie vozidla v dohodnutom d&ase — v

. . B e 10 € / kazda zacata hodina
pripade nenadvazujuceho dalSieho prenajmu

Nevyprazdnena nadrz na WC 100 €
Nedotankované PHM cena PHM + 20 €
Strata dokladov 300 €
Strata kl'ic¢ov 300 €
Strata ECV 100 €
PoruSenie zakazu fajcit’ v interiéri vozidla 500 €
Jednorazovy pausalny poplatok za 300 €

administraciu spojenu so Skodovou udalostou



