1. Tieto vSeobecné zmluvné podmienky 4.

3.

Vseobecné zmluvné podmienky
Zazikaravaning.sk

Cast. |
uvobp

I. Uvodné ustanovenia

Zazikaravaning.sk (dalej len ,VZP“) sa

vztahuju na:

a) navstevu apouzivanie webovej
stranky www.zazikaravaning.sk
(dalej len ,,Webova stranka), a

b) rezervovanie prendjmu obytnych
automobilov  alebo  obytnych
privesov, ich prislusenstva, vybavy
a extra vybavy prezentovanych na
Webovej stranke, a

c) zmluvné  vztahy
zndjomného vztahu zalozeného
zmluvou o prenajme, ktorej
predmetom je prendjom jedného z
obytnych  automobilov  alebo
obytnych privesov blizsie urcenych
v bode ¢. 4 alebo 5. tohto ¢lanku,

vyplyvajuce

jeho prislusenstva, vybavy
a pripadne extra vybavy
prezentovanych na Webovej
stranke (dalej tiez ,predmet
najmu”).

Tieto VZP tvoria neoddelitelny sucast
zmluvy o rezervacii predmetu najmu,
zmluvy o prenajme predmetu najmu
alebo inej zmluvy, ak to bude osobitne
dohodnuté medzi opravnenym
drzitefom predmetu najmu ako
prenajimatelom anajomcom ako
tretou osobou (dalej spoloéne len

,Zmluva o prenajme”).

Na ucely tychto VZP sa rozumie:

a) Prenajimatelom - je opravneny
drzitel  predmetu prenajmu,
o ktorého prenajom tretia osoba
prejavila zdujem, a s ktorym, ako
opravnenym drzitefom, uzatvorila
tato  tretia osoba Zmluvu
o rezervacii predmetu ndjmu alebo
Zmluvu o prenajme;

b) Extra vybavou -- hnutelné veci,
ktoré si zaujemca o prenajom resp.
ndjomca modze prenajat spolocne
s obytnym vozidlom alebo
obytnym privesom za osobitne
dohodnuté ndjomné aktoré su
uvedené na Webovej stranke
v Casti ,,Extra vybava“;

¢) Najomnym — cena za prenajom
obytného automobilu alebo
obytného privesu, povinné
poplatky, cena za prenajom extra
vybavy  alebo  poplatky za
dodatocné zvolené sluzby;

d) Predmetom ndjmu - obytny
automobil alebo obytny prives

uvedeny v bode ¢.4 alebo ¢. 5 tohto 4.

¢lanku, jeho prislusenstvo, vybava
aextra vybava, ktorej buduci
prendajom je predmetom Zmluvy
o rezervacii alebo je predmetom
prenajmu na zaklade Zmluvy
o prenajme;
Obchodna spolo¢nost Striky, s.r.o.,
Prakovce 331, 055 62 Prakovce,
spolo€nost  zapisand v obchodnom
registri Okresného sudu Kosice |,
oddiel: Sro , vlozka & 31935/V, ICO:
47079622, DIC: 2023752236, IC-DPH:

SK2023752236 je opravnenym
drzitelom  nasledujucich  vozidiel
a pripojnych vozidiel:

a) Znacka: Caravan International,
Horon 84M, VIN:
WFODXXTTRDLT54855 , typ: SA -
Obytny automobil.

Osoba podnikajuca na zdaklade

Zivnostenského opravnenia, JUDr.

Peter Kocka, Timonova 13, 040 01
Kosice, Cislo Zivnostenského registra
okresného uUradu Kosice : 820-84634;
ICO: 42098688, DIC: 1044050095, IC-
DPH: SK 1044050095 je opravnenym

drzitefom  nasledujucich  vozidiel
a pripojnych vozidiel:
a) Znatka: PLA,  H440,  VIN:

VF7YC2MAU12K30345, typ: SA -
Obytny automobil.

Cast. 1l
REZERVACIA

Il. Rezervacia prenajmu
Zaujemca o rezervaciu (dalej len
,Zaujemca”) si moie rezervovat
prendjom nim vybraného predmetu
najmu nasledovne:

a) telefonicky alebo

b) emailom alebo

c) online na Webovej stranke.

Pri  telefonickej alebo emailovej
rezervacii oznami Zaujemca
Prenajimatelovi obytné vozidlo alebo
obytny prives o ktorého prendjom ma
zaujem, pripadne aj Extra vybavu,
obdobie vymedzené datumami na
ktoré si predmet najmu chce prenajat,
a kontaktné udaje.

Pri online rezervdcii si Zaujemca na
Webovej stranke vyberie predmet
prendjmu o ktory ma zaujem zvoli
alebo zada obdobie prenajmu,
v ktorom je predmet prendjmu
k dispozicii na prenajom, wvyplni svoje
osobné a kontaktné Udaje, obozndmi
sa sVZP, odsuhlasi ich znenie,
a stlatenim tlacidla oznaceného ako
,Rezervuj“ potvrdi svoj zaujem
o rezervaciu predmetu najmu.

Prenajimatel sa zaviaZe prenajat alebo
prenajme predmet najmu iba osobe,
ktord spifia nasledujtice podmienky:

a) je obcanom Slovenskej republiky a

b) ma trvaly pobyt na Uzemi

Slovenskej republiky a
c) manajmenej 25 rokov a
d) jedrzitelom opravnenia na vedenie

motorového vozidla skupiny B
aspon 2 roky.
Prenajimatel  podla dostupnosti
a overeni podmienok prenajmu

potvrdi, zrusi alebo navrhne zmenu
rezervacie Zaujemcovi, v ktorom urci

najma:
a) predmet prendjmu jeho
oznacenim,

b) obdobie prendjmu,

c) extravybavu,

d) najomnéa

e) platobné podmienky na Uhradu
zalohy na najomné, ktoré moze
zaslat aj osobitne (dalej len
,Potvrdenie rezervacie”).

Riadnou a v¢asnou uhradou zalohy na

najomné Zaujemcom, Prenajimatel

a Zaujemca uzatvaraju zmluvu

o rezervacii. Predmetom tejto zmluvy

o rezervacii, je zavazok oboch

zmluvnych stran, Ze najneskor v prvy

den prendjmu uvedeného v Potvrdeni

o rezervacii, uzatvoria Zmluvu o

prendjme s podstatnymi naleZitostami,

ktoré  vyplyvaju z Potvrdenia
orezervacii, teda na prendjom
uvedeného predmetu najmu

uvedeného v Potvrdeni o rezervacii,

najma na vozidlo, prislusenstvo, extra

vybavu, na tam uvedené obdobie

prenajmu aza tam uvedené najomné

(dalej len ,,Zmluva o rezervacii“).

Zaujemca mobze odstupit od Zmluvy

o rezervacii v pripade, Ze:

a) strati sposobilost viest motorové
vozidlo

b) prestal spifiat podmienky uvedené
v bode ¢. 4 tohto ¢lanku

c) zaplati odstupné (storno poplatok).

Prenajimatel méze odstupit od Zmluvy

o rezervacii v pripade, Ze:

a) Zaujemca vprvy den obdobia
prendjmu uvedeného v Potvrdeni

orezervicii nesplfia podmienky
uvedené v bode ¢. 4 tohto ¢lanku
alebo

b) Zaujemca nie je spbsobily viest
motorové vozidlo (napr. je pod
vplyvom omamnych alebo
psychotropnych latok, atd.) alebo

c) predmet prendjmu sa  stal
nespdsobily na premdvku na
pozemnych komunikaciach alebo

d) predmet prendjmu nie je spésobily
na dohodnuté uZivanie, najma



v dosledku poskodenia, dopravnej
nehody, znicenia, atd. alebo

e) predmet prendjmu nema
prenajimatel k dispozicii, najma
v dosledku cinnosti tretich os6b

napr. kradeze, nevratenia,
sprenevery, atd. alebo
f) Zaujemca nepreberie predmet

najmu v prvy den zaciatku doby
prenajmu alebo
g) Zaujemca opakovane alebo
zavazne porusuje povinnosti, ktoré
mu vyplyvaju zo uzatvorenych
dohdd, zmlav alebo z tychto VZP.
V pripade ak Prenajimatel odstupi od
Zmluvy o rezervacii je povinny o tom
Ndjomcu informovat av pripade
odstupeniaz dovodov uvedenych v
pism. c), d) a e) bod ¢. 8 tohto ¢lanku
vratit Najomcovi uz zaplatend Ccast
najomného.

Ill. Minimalna doba prenajmu,
cena a platobné podmienky

Najomné a minimalna doba trvania
prendjmu su uréené podla typu sezény
(obdobia) a su zverejnené na Webovej
stranke spolu s ostatnymi poplatkami.
Vyéka najomného zévisi od dizky
prendjmu vozidla a zvoleného terminu
prendjmu s prihliadnutim na pripadné
zlavy  ponuknuté Prenajimatelom
a povinné Ci volitelné poplatky.
Prenajimatel vystavi Zaujemcovi pri
Potvrdeni rezervacie zadlohovu faktiru
vo vyske:

a) 50 % zndjomného v pripade, Ze
rezervaciu vykonal viac ako 14 dni
pred zacCatim prendjmu, alebo

b) 100 % najomného v pripade, Ze
rezervaciu vykonal menej ako 14
dni pred zadatim prendjmu.

Ndjomca sa zavazuje uhradit zalohovu
platbu najneskér do 3 kalendarnych
dni od odoslania zalohovej faktury.

\Y pripade Ciastocnej Uhrady
najomného (zalohy) obdrZi Zaujemca
od Prenajimatela najnesk6ér 14 dni
pred datumom zaciatku prendjmu
vozidla faktdru na zvysna Cast
najomného, ktoru je Ndjomca povinny
uhradit najneskor do 3 kalendarnych
dni od odoslania faktiry na jeho e-
mail.

V pripade, Ze najomca nesplni svoju
povinnost uhradit  Prenajimatelovi
riadne a véas zvy$nu Cast ndjomného,
anedohodne sa s Prenajimatelom
inak, je povinny zaplatit
Prenajimatelovi zmluvnd pokutu vo
vyske 50% zndjomného vden
porusenia svojej povinnosti
a Prenajimatel je opravneny od Zmluvy
o rezervacii odstupit.

Najomné alebo jeho &ast (zaloha) sa
povazuje za uhradeni okamihom
pripisania Uhrady na ucet
Prenajimatela uvedeny vo fakture.
Vsetky ceny, uvedené vo VZP ako aj na
Webovej stranke su vratane DPH,
pokial nie je uvedené inak.

IV. Storno podmienky
Odstupenie od Zmluvy o rezervacii je
uc¢inné dnom dorucenia odstlpenia
druhej zmluvnej strane pisomne alebo
emailom alebo prostrednictvom inej
elektronickej komunikacie , spolu s
uvedenim dévodu odstupenia.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade, ak Zaujemca v odstupeni od
Zmluvy o rezervacii neuvedie doévod
odstupenia alebo uvedie iny ako
zakonny dévod alebo iny dévod ako je
uvedeny v tychto VZP, tak sa md za to,
Ze odstupuje od Zmluvy o rezervicii
zaplatenim odstupného (storno
poplatku).

Zmluvné strany dohodli nasledujuce
odstupné (storno poplatok) v pripade
odstupenia od Zmluvy o rezervacii:
a) najneskér 30 dni pred zaciatkom
prenajmu o) vyske 25%
z najomného,
b) najneskér 14 dni pred zacdiatkom
prenajmu Vo vyske 50%
z ndjomného,
c) najneskdér 7 dni pred zaciatkom
prenajmu Vo vyske 70%
z ndjomného a
d) menej ako 7 dni pred zaciatkom
prenajmu vo  vyske 100%
najomného.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade, ak Zaujemca porusi svoju
povinnost prevziat predmet prenajmu
v prvy def prendjmu alebo uzatvorit
Zmluvu o prenajme najneskor v prvy
deft prendjmu, je povinny zaplatit
Prenajimatelovi zmluvnu pokutu vo
vySke 100% najmu, ktora je splatna
vden porusenia svojej povinnosti,
pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak.
Pri predcasnom vrateni predmetu
najmu zo strany Najomcu, Najomcovi
nevznikd narok na vratenie alikvotnej
Casti ndjmu, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Cast. 11
PRENAJOM

V. Prava a povinnosti
Prenajimatela
Prenajimatel sa zavazuje odovzdat
Najomcovi vozidlo/prives do uZivania v

stave spOsobilom na dohodnuté
uzivanie spolu s:
a) 1x kla¢om od vozidla (kabiny),

b) 1x klicom od obytnej nadstavby,
c) osvedcenie o evidencii vozidla, éast
1 tzv. maly technicky preukaz,

d) 2 x namontované evidencné Cislo
vozidla,
e) doklad o zaplateni
zmluvného poistenia,
f) doklad o platnej STK a EK (ak
existuje).
Prenajimatel zabezpecuje na vlastné
naklady uzatvorenie povinného
zmluvného  poistenia  a pripadne
havarijného poistenia vozidla.
Predmet prenajmu moze byt vybavené
systémom urcenia polohy a
Prenajimatel ma pravo kedykolvek na
dialku skontrolovat aktualnu polohu
predmetu najmu.
Prenajimatel je opravneny poZadovat
kedykolvek pristup k predmetu najmu
za Ucelom kontroly, ¢i Najomca uZiva
predmet najmu v sdlade s pravnymi
predpismi, uzatvorenymi zmluvami
alebo tymito VZP.
Prenajimatel je opravneny odstupit od
Zmluvy o prenajme ak Ndjomca uZiva
predmet ndjmu v rozpore s uc¢elom, na
ktory bol Najomcovi prenajaty alebo
Ndjomca zavaznym sposobom
porusuje  povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju zo uzatvorenych dohdd,
zmluv alebo z tychto VZP.
V pripade, Ze je Prenajimatel vyzvany
tretou osobou na zaplatenie
poplatkov, pokut, nahrady Skody alebo
inych penaznych pohladavok vratane
ich  prislusenstva, ktoré vznikli
vsuvislosti s uZivanim  predmetu
najmu Najomcom, nie je Prenajimatel
povinny uplatfiovat voéi veritelovi
Ziadne namietky, staZnosti, podavat
nesthlasné vyjadrenia, odvolania
alebo iné opravné prostriedky.

povinného

VI. Prava a povinnosti Najomcu
Viest vozidlo (Soférovat) alebo tahat
prives moziu len osoby uvedené
v Zmluve o prenajme.

Najomca sa zavazuje uvdadzat vidy
pravdivé, Uplné a aktualne udaje o
svojej totoZnosti.

Za  Ucelom  overenia  splnenia
podmienok uvedenych v ¢l. 1l bod €. 4,
overenia totoZnosti a vypracovania
Zmluvy o prenajme je Najomca a vodic
povinny najnesk6ér vden uzavretia
Zmluvy o prendjme preukazat
Prenajimatelovi  svoju  totoZnost
pomocou najmenej dvoch Uradnych
dokladov, z ktorych aspon jeden musi



byt vodiésky preukaz, adruhy méZe 10. Nadjomca zodpovedd za vSetku $kodu, 17. Ndjomca

byt obéiansky preukaz alebo pas.

V pripade, ak je Ndjomcom pravnicka
osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel
je Ndjomca povinny najneskor v den
uzavretia Zmluvy o prendjme oznamit
Prenajimatelovi svoj Obchodny nazov,
ICO, oznacdenie registra, v ktorom je
zapisané jeho opravnenie vykonavat
podnikatelskd ¢innost, a Cislo zapisu
(napr. obchodny register,
Zivnostensky register, zoznam
profesnej organizacie, atd.) , vypis
z tohto registra ak nie je zapis v iom
mozné kedykolvek overit elektronicky
(online), DIC, a v pripade, ze je platitel
DPH svoje IC DPH ac¢islo svojho
podnikatelského bankového  uUctu
registrovaného na financnej sprave SR,
zaroven je povinny splnit aj povinnosti
uvedené v bode ¢. 3 tohto ¢lanku vo
vztahu k osobe ktoré bude konat/kond
v mene pravnickej osoby alebo fyzickej
osobe — podnikatela.

V pripade, Ze za Najomca bude
zastUpeny tretou osobou je Ndjomca
alebo tato tretia osoba povinna
predloZit  Prenajimatelovi pisomné
plnomocenstvo na zastupovanie
Najomcu s Uradne osvedéenym
podpisom  Ndjomcu, s vyslovnym

vymenovanim uUkonov, na ktoré je
splnomocnenec splnomocneny ( napr.

uzavretie  Zmluvy o prenajme,
prevzatie predmetu ndajmu, vsSetky
prava a povinnosti vyplyvajlce

z uzavretych zmluv a tychto VZP, atd.)
. Prenajimatel moéze zaslat Najomcovi
na jeho poZiadanie znenie plnej moci.
Vozidlo mézu viest aj iné osoby , ktoré
spifiaju podmienky uvedené v &. 1 bod
4 aktorych totoznost Prenajimatel
overi pomocou najmenej dvoch
uradnych dokladov, z ktorych aspon
jeden musi byt vodiésky preukaz,
a druhy méze byt obciansky preukaz
alebo pas a tieto osoby budui uvedené
ako vodici v Zmluve o prendjme.
Ndjomca zodpoveda za to, Ze vozidlo
nebude riadené nim ako aj inym
vodicom pod vplyvom alkoholu, drog
alebo inych omamnych ¢i navykovych
latok.

Ndjomca nie je opravneny prenechat
uzivanie predmetu najmu inej osobe
bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu Prenajimatela.

Ndjomca vidy zodpovedd za riadne
uzivanie predmetu najmu a zaroven
zodpoveda za porusenie akychkolvek
povinnosti vyplyvajucich z pravnych
predpisov vztahujicich sa na jeho
uzivanie.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ktora vznikne v d6sledku jeho uZivania
predmetu ndjmu, a to od momentu
odovzdania predmetu najmu
Najomcovi az do momentu jeho
riadneho vratenia Prenajimatelovi.
Ndjomca zodpoveda za riadne
dodrzZiavanie vsetkych dopravnych
predpisov pocas celej doby najmu.
V pripade, Ze Prenajimatelovi bude
dorucena (aj dodatocne po skonceni
najmu) pokuta, vyzva alebo iny
dokument pre porusenie alebo
podozrenie pre porusenie pravnych
predpisov sUvisiace s uzivanim
predmetu  najmu, pocas doby
prenajmu, je Nadjomca povinny
a) tuto penaznd sumu zaplatit
opravnenému organu ¢i osobe,
alebo
v plnej vyske vratane prislusenstva
a sUvisiacich poplatkov nahradit
Prenajimatelovi, ak ju zaplatil
Prenajimatel alebo
c) je Prenajimatel opravneny
oznamit opravnenému organu i
osobe Udaje Najomcu za uGcelom
objasnenia alebo prejednania
porusenia pravnych predpisov, a
to v rozsahu poZzadovanom tymto
organom ci osobou.
Ndjomca nie je opravneny vziat
predmet najmu do inych Statov ako
tych, ktoré su uvedené vZmluve
o prenajme.
Ndjomca nie je opravneny vziat
predmet ndjmu do nasledujucich krajin
alebo oblasti, a to aj napriek tomu, Ze
st uvedené v Zmluve o prenajme:
a) vktorych, €o ilen na casti ich
Uzemia, prebieha ozbrojeny alebo
vojensky konflikt alebo
v ktorych, je predpoklad
vandalizmu nad beZnu mieru alebo
c) do ktorych Ministerstvo
zahrani¢nych veci SR (dalej len
»MZV SR“) odporiéa necestovat
alebo ktoré odporuéa opustit .
V pripade, Ze pocas pobytu Najomcu
s predmetom najmu alebo jeho casti
krajinu alebo oblast, oznadi MZV SR
ako krajinu alebo oblast do ktorej
neodporiéa  cestovat alebo ju
odporuda opustit alebo vktorej sa
vyskytol ozbrojeny alebo vojensky
konflikt, je Ndjomca povinny taklto
krajinu bezodkladne opustit spoloéne
s predmetom najmu.
Viac informdcii o cestovatelskych
odporucaniach MZV SR ndjdete na
www.mzv.sk/cestovanie_a_konzularn
e_info/krizove situacie_a_rizikove ob
lasti-
cestovne odporucania_ministerstva

b)

18.

19.

nesmie predmet
zataZit pravami tretich oséb.

Ndjomca je v suvislosti s uZivanim
predmetu ndjmu povinny v prislusnom
State, v ktorom sa nachadza
s predmetom nachadza, zaplatit vietky
poplatky za  uZivanie cestnych
komunikacii (napr. myto, dialnicné
poplatky, poplatky za sikromné cesty),
parkovisk, odstavnych pléch, prepravu

najmu

predmetu najmu (napr. trajekty)
a suvisiacich  sluzieb, pripadne sa
registrovat na platenie takychto

poplatkov, tak aby vyuctovane tychto
poplatkov bolo doruéené na jeho
meno a Ucet.

V pripade, Ze poplatky uvedené
v predchadzajicom bode alebo im
podobné poplatky budd vyuctované
Prenajimatelovi ako drzitelovi
predmetu najmu, je Ndjomca povinny
a) nahradit Prenajimatelovi tieto
poplatky v celej ich vySke vratane
prislusenstva, suvisiacich
poplatkov a pokut a

zaplatit Prenajimatelovi
manipulacény poplatok vo vyske
20,- Eur bez DPH.

b)

VII. Odovzdanie a prevzatie
predmetu najmu
Prenajimatel po splneni podmienok
dohodnutych medzi zmluvnymi
stranami odovzda predmetu najmu
Najomcovi na adrese Na kope 29, 040
16 Kosice, pokial sa zmluvné strany
nedohodnd inak.
Odovzdanie predmetu ndjmu je mozné
za dohodnuty poplatok aj na inej
adrese ako je uvedené vbode ¢. 1
tohto ¢lanku.
O odovzdani predmetu najmu
Najomcovi Prenajimatelom na
zaCiatku ndjmu spiSu zmluvné strany
pisomny protokol.
Prenajimatel odovzdava Najomcovi
predmet ndjmu s vysvetlenim a
zaskolenim jeho obsluhy.
0] prevzati predmetu najmu
Prenajimatelom od Ndjomcu na konci
najmu spiSu zmluvné strany pisomny
protokol.
Predmet najmu sa povaiuje za
odovzdany okamihom podpisu
preberacieho protokolu zmluvnymi
stranami.
Prenajimatel je povinny po splneni
podmienok  dohodnutych medzi
zmluvnymi stranami odovzdat
Ndjomcovi predmet najmu najskor
09:00 hod. vprvy den prendjmu
v nasledujucom stave:
a) Cisty a upratany, vratane jeho
sucasti, vybavy aextra vybavy



(steny, nabytok, okna, koberce,
podlaha, kabina vodica, drez,
chladnicka, WC, kupelna,
kuchynské a jedalenské vybavenie,
zrkadla, umyvadla, gril, kolobezka,
zachod, sprcha atd’.),

b) funkény aspobsobily na obvyklé a
dohodnuté uZivanie, sfunkénou
Standardnou vybavou uvedenou na

Webovej stranke av prilohe
Zmluvy o prenajme,
c) vpripade prendjmu obytného

vozidla s plnou nadrZzou PHM tohto

vozidla naplnenou predpisanym
palivom,
d) obytné vozidlo/obytny prives

s umytym exteriérom,

e) sprazdnou, vycistenou aumytou
WC fekalnou nadrzou,

f) s nadrzou na Cistl vodu naplnenou
vodou vobjeme 25% velkosti
nadrze pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Ndjomca je povinny vratit predmet
najmu Prenajimatelovi najneskor do
17:00 hod. posledného dna prendjmu

v nasledujucom stave:

a) v stave v akom bolo odovzdany
Nadjomcovi Prenajimatelom na
zacCiatku ndjmu vratane vybavenia
a extra vybavenia s prihliadnutim
na bezné opotrebenie,

b) Cisty aupratany, vratane jeho
sucasti, vybavy aextra vybavy
(steny, nabytok, oknda, koberce,
podlaha, kabina vodica, drez,
chladnicka, WC, kupelnia,
kuchynské a jedalenské vybavenie,
zrkadla, umyvadla, gril, kolobezka,
zachod, sprcha atd’.),

c) odisteny od nadmerného
znecistenia (olej, farba, blato,
Zivica, lepidlo, hlina, krv, moc,
atd.),

d) funkény aspdsobily na obvyklé a
dohodnuté uZivanie, sfunkénou
Standardnou vybavou a prenajatou

extra vybavou uvedenou na
Webovej stranke av prilohe
Zmluvy o prenajme,

e) vpripade prendajmu obytného

vozidla s plnou nadrZzou PHM tohto
vozidla naplnenou predpisanym
palivom,

f) s vypustenou
odpadovu vodu,

nadrzou na

g) s prdzdnou, vyCistenou aumytou
WC fekdlnou nadriou.
Ndjomca je povinny spolu

s predmetom najmu
Prenajimatelovi vsetky doklady
a prislusenstvo  predmetu  najmu

najma:
a) 1xkluc od vozidla (kabiny),

b) 1x kli¢ od obytnej nadstavby,

c) osvedcenie o evidencii vozidla, ¢ast
1 tzv. maly technicky preukaz,

d) 2 x namontované evidencné cislo
vozidla,

e) doklad o zaplateni
zmluvného poistenia,

f) doklad o platnej STK a EK (ak mu
boli odovzdané).

povinného

10. Ustanovenia bodov ¢. 7 az9 tohto

¢lanku nemaju vplyv na povinnost
splnit aj ostatné povinnosti uvedené
v dohodach a zmluvach uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami alebo
uvedené v tychto VZP.

VIIl. UzZivanie predmetu najmu

Najomca je povinny uzivat predmet
najmu s naleZitou starostlivostou a
zaroven je povinny dbat na
dodrziavanie pokynov, ktoré dostal k
pouzivaniu  predmetu najmu a
zabudovanych  zariadeni a vybavy
predmetu najmu alebo extra vybavy
od Prenajimatela a vyrobcu (vytlacené
inStrukcie v podobe ndvodu na
pouzitie sa nachadzaju v predmete
najmu resp. Vv elektronickej forme
a Ndjomca bol s nimi oboznameny pri
preberani predmetu najmu ).

Ndjomca sa zavazuje predmet

prendjmu uZivat vyhradne na Gcel, na

ktory je technicky a pravne urceny.

Ndjomca nebude predmet prendjmu

vyuZivat na iny ako vy33ie uvedeny

ucel, najma na dalsi prendjom, na
prepravu mimoriadne tazkych,

horfavych, prasnych, pachnucich i

znedistujucich veci & veci, na ktorych

prepravu alebo drzbu nemda Najomca
opravnenie, alebo na prepravu veci,
ktorych preprava alebo vyvoz z krajiny
je nepovoleny alebo veci, ktoré
pochadzaju ztrestnej Cinnosti alebo

s Aou suvisia.

Najomca a osoby uZivajuce predmet

najmu nesmu na/v predmete ndjmu

alebo jeho casti:

a) vykondvat akékolvek upravy a
technické zdsahy - polepenie,
vitanie, skrutkovanie atd’.,

b) umyvat vautomatickej umyvacej
linke  alebo  vysokotlakovymi
Cisti¢mi ¢i tryskami (wapkou),

c) faj¢it ato ani do vzdialenosti 3
metrov od predmetu najmu,

d) umyvat okna v obytnej ¢astivozidla
inymi prostriedkami ako iba vodou
a handrou.

vratit 4. V pripade nutnosti vykonania opravy

pocas doby prendjmu je Ndjomca
povinny okamzite telefonicky
kontaktovat Prenajimatela a opravu s
nim konzultovat.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

V pripade poruchy alebo nefunkcnosti
hlavnych sucasti predmetu najmu a
jeho sucasti Najomca je povinny
obratom kontaktovat Prenajimatela a
bude sa riadit jeho pokynmi.

V pripade ak je Ndjomca schopny na
predmete najmu zavadu
diagnostikovat aje mozné zabezpecit
jej opravu svojpomocne alebo v
najblizSom servise, po telefonickom
dohovore s Prenajimatelom uskutocni
vSetky potrebné kroky k odstraneniu
tychto zavad. Najomca je nasledne
povinny strpiet primerany ¢as na
odstranenie zdvad.

Najomca je povinny pocas celej doby

prenajmu uzivat a nakladat
s predmetom najmu s ndleZitou
starostlivostou,  chranit  predmet

najmu pred odcudzenim najma tym, Ze
ho nebude ponechavat odomknuté,
nebude ho nechdvat tam kde to nie je
povolené, pravidelne kontrolovat stav
prevadzkovych kvapalin vozidla a v
pripade potreby vykonavat po dohode
s Prenajimatelom nevyhnutnt udrzbu.
S predmetom najmu sa smie jazdit len
po beznych asfaltovych, beténovych
a spevnenych cestach. Je zakazané
s predmetom najmu jazdit po lesnych
a nespevnenych cestdch a po
nevhodnom teréne, do ktorého nie je
uréené.

Predmet prenajmu nesmie byt pouZity
na Ucast v sutaZziach alebo pretekoch.
Vo vozidle je zakdzané prevazat a vodit

do vnutra zvierata pokial nie je
v Zmluve 0 prenajme alebo
Preberacom protokole dohodnuté
inak.

Prenajimatel méze  sdhlasit s

umozZnenim vstupu alebo pobytu
spoloéenského zvierata v predmete
najmu, a prispdsobit tomu vybavenie
predmetu najmu (napr. neposkytnutie
koberca do obytnej Casti).

Zvieratd sa v predmete najmu smu
prepravovat len v sidlade s pravnymi

predpismi Slovenskej republiky a
statov, v ktorych sa vykonava ich
preprava, predovsetkym v

prepravnom boxe.

Ndjomca je zodpovedny za Skody,
ktoré spdsobia zvieratd, ktorym
umoznil pristup k/do predmetu najmu.
Najomca je povinny dbat na to, aby
zviera(ta) neposkodili predmet najmu.
Ndjomca nesmie nechat zviera/td v
predmete ndjmu osamote.

Zviera(td), ktorym bol umozZneni
pristup k/do predmetu najmu nesmu
ist na postele, sedacky, kresla, stoli¢ky
ako aj na ostatné sucasti a
prislusenstvo predmetu ndjmu, ktoré



17.

18.

by mohli byt poSkodené pohybom
alebo spravanim zvierata.

Najomca, ktorému bol udeleny suhlas
s umoznenim vstupu alebo pobytu
spolotenského zvierata v predmete
najmu je povinny upratat a vydistit
predmet ndjmu obzvlast dosledne
pred jeho vratenim, najméa tak, aby
nemohlo déjst k alergickej reakcii
dalSich ndjomcov predmetu najmu,
sUvisiacej s predchadzajucim pobytom
zvierata v predmete najmu.

Najomca ktorému bol udeleny suhlas s
umoznenim  vstupu alebo pobytu
spolotenského zvierata v predmete
najmu je povinny vratit predmet
najmu najmenej o 90 min skor ako je
uvedené v zmluve o prenajme.

IX. Skoda na predmete najmu
Najomca je povinny pocinat si tak, aby
nedochadzalo ku Skodam na predmete
najmu.

Prenajimatel  oboznami  Najomcu

s aktudlnymi poistnymi podmienkami

poistenia  predmetu  ndajmu  pri

uzatvoreni Zmluvy o prenajme.

Ndjomca berie na vedomie najma

skutoCnosti, Ze  poistné  krytie

predmetu najmu sa nevztahuje najma

na pneumatiky (defekt), poskodenie

spodnej ¢asti vozidla, markizu, nosi¢ na

bicykle, ndbytok a jeho prislusenstvo,

vybavu, extra vybavu a zariadenie ako

aj osobné veci Ndjomcu aosob

uzivajucich predmet najmu.

V  pripade poskodenia vozidla,

dopravnej nehody alebo inej

mimoriadnej udalosti je Najomca

povinny minimalne:

a) privolat policiu a

b) kontaktovat asistencnu
poistovne a

¢) udalost zdokumentovat, v pripade
dopravnej nehody spisat zépis o
nehode spolu s adresami a menami
svedkov, ktory zaroven podpisSu
Ucastnici dopravnej nehody, a to aj
v pripade, Ze je privolana policia a

sluzbu

d) vyhotovit fotodokumentdciu a

e) neuznat naroky Ziadnej tretej
strany a

f)  telefonicky kontaktovat

Prenajimatela.
V pripade straty alebo odcudzenia
predmetu ndjmu anajma vozidla je
najomca okamZite povinny:
a) kontaktovat policiu,

b) kontaktovat asistenéni  sluzbu
poistovne,

c) kontaktovat Prenajimatela,

d) pozadovat od Policie spisanie
Uradnej zdapisnice o odcudzeni

predmetu ndjmu, najma vozidla,

7.

avyZiadat si aspofi  jedno jej
vyhotovenie s originalom
podpisov,

e) odovzdat jedno vyhotovenie vyssie
uvedenej Uradnej zdpisnice spolu
s kltémi a dokladmi od vozidla
(najmd osvedcCenie o evidencii
vozidla cast I. — maly technicky
preukaz) Prenajimatelovi.
V pripade, Ze Najomca porusi niektoru
zo svojich povinnosti uvedenych
vtychto VZP, je zodpovedny za
nahradu skodu a naroky tretich stran
v celom rozsahu a berie na vedomie,
Ze poistoviia mobze kratit poistné
plnenie alebo poistné plnenie
odmietnut.
V pripade Skody na predmete najmu
v rozsahu, ktory poistoviia vyhodnoti
ako totdlnu skodu, alebo ako znicenie

¢i odcudzenie predmetu ndjmu alebo
jeho Casti
a) a zo strany poistovhe dojde

k poistnému plneniu sa Ndjomca
zavazuje uhradit Prenajimatelovi
rozdiel medzi obvyklou cenou
predmetu najmu a plnenim
poistovne, vratane spoluldasti pri
poistnom plneni celt obvykld cenu
predmetu ndjmu alebo
b) ak zo strany poistovne nedéjde
k poistnému plneniu sa Ndjomca
zavazuje uhradit Prenajimatelovi
celd obvykld cenu predmetu
najmu.
V pripade Skody na vozidle Ndjomca
berie do uvahy, Ze Prenajimatel voci
nemu nema Ziadnu  povinnost
poskytnutia ndhradného vozidla alebo
akejkolvek inej kompenzacie okrem
tej, ktord mu poskytne poistovia, u
ktorej je vozidlo poistené alebo na
ktoré ma narok Najomca z cestovného
alebo iného poistenia, ktoré si vo
svojom mene a na svoj ucet uzatvoril
Najomca.
V pripade Skody na predmete najmu,
za ktoru zodpovedd Najomca alebo

osoby, ktoré spoloCne s ndjomcom
uzivali predmet ndjmu a ktorej
nahradu S$kody alebo jej cast bude

plnit poistovia, je Ndjomca povinny
Prenajimatelovi nahradit $kodu vo
vySke rozdielu medzi vyskou Skody
a plnenim poistovne, teda najma
spolutcast a pripadne cast S$kody,
ktoru poistoviia nenahradi.

V pripade Skody na predmete najmu,
za ktoru zodpovedd Najomca alebo
osoby, ktoré spoloCne s ndjomcom
uzivali predmet najmu a ktorej
nahradu skody alebo jej ¢ast nebude
plnit poistovia, je Ndjomca povinny

10.

11.

12.

Prenajimatelovi nahradit Skodu
v celom rozsahu.
Najomca je povinny nahradit

Prenajimatelovi aj naklady suvisiace so
zabezpecenim nahrady Skody,
obstaranim opravy alebo vymeny
poskodenej veci, zaobstaranim novej
veci, ak poskodenu vec nie je mozné
alebo finanéne efektivne opravit.

Zmluvné strany dohodli pre pripad
porusenia povinnosti Ndjomcu pocinat
si tak, aby nedochdadzalo ku Skodam na
predmete ndjmu alebo uZivat predmet
najmu s nalezitou starostlivostou
a doslo ku skode na predmete najmu
(veci) a ak poskodenu vec nie je mozné
alebo finanéne efektivne opravit,
zmluvnd pokutu vo vyske rozdielu
medzi nahradou Skody acenou za
rovnaku alebo obdobnt novu vec.

Pokial  Nd&jomca pocas trvania
prendjmu sposobi Skody na majetku
tretich osdb, je povinny informovat
o tejto skutocnosti Prenajimatela, a to
najneskor v ¢ase vratenia vozidla.

X. Penhaina zabezpeka (Depozit)
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ndjomca
da Prenajimatelovi penaznu
zdbezpeku vo vyske 1500,-Eur (dalej
len ,Depozit), ktord slizi na
zabezpecenie pripadnych pohladavok
Prenajimatela voci Najomcovi.
Zmluvné strany si mézu dohodnut inu
vySku depozitu v Zmluve o prendjme.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Prenajimatel je opravneny zo Depozitu
uspokojit  svoju  pohladavku voci
najomcovi, najma nahradu Skody,
spolutcast pri poistnom plneni ¢i
zmluvnu pokutu.

Depozit je Najomca povinny dat
Prenajimatelovi v hotovosti najneskoér
pri prevzati predmetu najmu alebo
vopred prevodom na bankovy ucet
Prenajimatela, pricom Depozit
uhradeny prevodom na bankovy ucet
Prenajimatela musi byt pripisany na
ucet najmenej dva dni pred prvym
driom prenajmu.

V pripade, Ze Najomca vrati
Prenajimatelovi predmet ndjmu v
poriadku a bez poskodenia a nebude
mat voci Prenajimatelovi neuhradené
penazné zavazky, Prenajimatel vrati
Najomcovi Depozit v plnej vyske a to v
lehote do 5 pracovnych dni v hotovosti
alebo na bankovy ucet z ktorého bol
zaplateny, pokial sa zmluvné strany
nedohodnd inak.

V pripade, Ze Najomca nezloZi
Prenajimatelovi Depozit riadne a vcas,
ma Prenajimatel pravo odstupit od
Zmluvy o Rezervacii alebo Zmluvy



oprendgjme a/alebo  neodovzdat
Nadjomcovi predmet najmu.

V pripade, Ze Najomca porusi svoju
povinnost riadne a véas dat
Prenajimatelovi Depozit je povinny
zaplatit ~ Prenajimatefovi  zmluvnad
pokutu vo vyske najomného.

V pripade, Ze vzniknutu skodu alebo
ind pohladavku Prenajimatela voci
Najomcovi nie je mozné vydislit pri
vrateni predmetu najmu, Prenajimatel
je opravneny depozit zadrZat na dobu
potrebnd na vycislenie Skody i
pohladavky.

Najomca sa  zavazuje  uhradit
Prenajimatelovi akukolvek Skodu a
naklady s fnou spojené, ktoré vznikli v
¢ase najmu a nie su kryté poistenim, a
to aj v pripade, Ze vyska Skody
prekracuje zlozeny Depozit.

Vratenim Depozitu nezanika narok
prenajimatela na nahradu
neuhradenej Skody alebo na splnenie
inych  zavdzkov  Najomcu  vodi
Prenajimatelovi.

XI.  Zmluvné pokuty

Zmluvnd strana, ktorej ma byt
zaplatena zmluvna pokuta, moze tuto
zmluvnd  pokutu alebo jej Cast
odpustit, najma v zaujme zachovania
obchodnych vztahov a dalsich
obchodnych prileZitosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade ak Najomca porusi svoje
nasledujuce povinnosti je povinny
zaplatit  Prenajimatefovi  zmluvnud
pokutu v nasledujucej vyske najneskér
v den vratenia predmetu najmu:

a) za poruSenie povinnosti vratit
predmet ndjmu disty a upratany,
vratane jeho sucasti, vybavy a extra
vybavy [€l. VIl bod ¢&. 8 pism. b) VZP]
vo vyske 50,- Eur,

b) za porusenie povinnosti vratit
predmet najmu odisteny od
nadmerného znedistenia v Casti
postelného oblecenia a matracov
(olej, farba, blato, Zivica, lepidlo,
hlina, krv, mo¢, atd.) [¢l. VII bod ¢&.
8 pism. c) VZP] vo vyske 50,- Eur,

c) za porusenie povinnosti vratit
predmet najmu odisteny od
nadmerného znelistenia (olej,

farba, blato, Zivica, lepidlo, hlina,
krv, mo¢, atd.), okrem znecistenia
postelného obledenia a matracov
[¢l. VIl bod ¢. 8 pism. c) VZP] vo
vySke 300,- Eur,

d) vpripade prendjmu obytného
vozidla za porusenie povinnosti
vratit, vozidlo splnou nadriou
PHM tohto vozidla naplnenou
predpisanym palivom [cl. VIl bod ¢.

8 pism. e) VZP] vo vyske 20,- Eur +
sumy zodpovedajucej cene
chybajlceho paliva,

e) za poruSenie povinnosti vratit
predmet najmu s vyprazdnenou
odpadovou [¢l. VIl bod €. 8 pism. f)
VZP] nadrZou vo vyske 15,- Eur,

f) za porusenie povinnosti vratit
predmet najmu s prazdnou,
vycistenou a umytou WC fekalnou
nadrzou [¢l. VIl bod ¢. 8 pism. g)
VZP] vo vyske 50,- Eur,

g) za porusenie povinnosti zadkazu
fajcenia v predmete najmu ado
vzdialenosti 3 metrov od predmetu
najmu [Cl. VIIl bod €. 3 pism. c) VZP]
vo vyske 300, Eur,

h) za porusenie povinnosti vratit
prenajimatelovi klfu¢ od vozidla
(kabiny) [¢l. VII bod €. 9 pism. a)
VZP] vo vyske 150,- Eur/ks,

i) za porusenie povinnosti vratit
prenajimatelovi kfu¢ od obytnej
nadstavby [¢l. VII bod €. 9 pism. b)
VZP] vo vyske 150,- Eur/ks,

j) za porudenie povinnosti vratit
prenajimatelovi osvedcenie
o evidencii vozidla ¢ast. I. [¢l. VII
bod ¢. 9 pism. c) VZP] vo vyske
200,- Eur,

k) za porusenie povinnosti vratit
prenajimatelovi evidencné (Cislo
vozidla [¢l. VIl bod ¢. 9 pism. d) VZP]
vo vyske 50,- Eur/ks,

1) za porusenie povinnosti vratit
prenajimatelovi doklad o platnej
STK alebo EK [¢l. VII bod €. 9 pism.
c) VZP] vo vyske 50,- Eur/ks,

m) za porudenie povinnosti vratit
predmet najmu Prenajimatelovi
najneskér  do 17:00 hod.
posledného dna prenajmu [¢l. VII
bod ¢. 8 VZP] vo vyske 25,- Eur za
kazdu zacatu hodinu omeskania
Ndjomcu s vratenim predmetu
najmu a to do 23:59 hod.
posledného dia prenajmu,

n) za porudenie povinnosti vratit
predmet najmu Prenajimatelovi
najneskor do 17:00 hod.
posledného dna prenajmu [¢l. VII
bod ¢. 8 VZP], a v pripade Ze
omeskanie Najomcu s vratenim
predmetu najmu Prenajimatelovi
trvd dlhsie ako do 23:59 hod.
posledného dna prendjmu, vo
vyske 300,- Eur za kazdy zacaty den
omeskania Najomcu s vratenim
predmetu najmu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Prenajimatel je oprdvneny domahat sa
nahrady Skody presahujucej zmluvnu
pokutu.

Vsetky zmluvné pokuty uvedené
vtychto VZP, na Webovej stranke
azmluvach  uzatvorenych  medzi

Prenajimatelom na jednej strane
a Zaujemcom alebo Nijomcom na
druhej strane su uvedené bez DPH.

Xll. Dorucovanie
Pisomnosti, vyzvy ako aj iné
dokumenty tykajuce sa zdvazkov
medzi zmluvnymi stranami, ktoré
vyplyvaju ztejto zmluvy sa budu
dorucovat osobne, elektronicky na
emailovu adresu alebo postou, pokial
nie je uvedené inak.

Dorucenie pisomnosti osobne je
adresat povinny pisomne potvrdit
Citatelnym uvedenim svojho mena
a podpisom.

Elektronicky odosielatel dorucuje na
ktorukolvek emailovi adresu, ktoru
mu poskytla druhd zmluvna strana.
Postou doruduje odosielatel
adresatovi na jeho niektord adresu,
ktoru oznamil odosielatelovi.

Ak nie je moZné dorudit adresatovi
pisomnost na tuto adresu alebo
emailovi adresu, povinnost adresata
dorucit pisomnost je splnend vden,
ked sa mu zasielka/email vratil ako
nedorucitelny.

Ak adresdt odmietne prevziat
pisomnost, povaZuje sa tato pisomnost
za dorucenu.

Cast. IV
OSOBNE UDAJE

Xlll. Ochrana osobnych udajov
Ndjomca uzatvorenim Zmluvy o
rezervacii alebo Zmluvy o prendjme
udeluje prenajimatelovi suhlas so
spracovavanim jeho osobnych udajov,
a to za podmienok uvedenych v tychto
VZP a v sulade s nimi.

Dotknutou osobou sa na ucely
spracovania aochrany osobnych
udajov rozumie:

a) Zaujemca alebo

b) Néjomca alebo

c) navstevnik Webovej stranky

d) alebo tretia osoba (napr. dalsi

vodic).
Prenajimatel spracovava osobné Udaje
vylutlne v sulade so zasadou

zdkonnosti, a to vyhradne v

nasledovnych pripadoch:

a) vramci predzmluvnych vztahov a
plnenie zmluvnych povinnosti na
zaklade uzatvorenych zmliv medzi
Prenajimatelom a dotknutou
osobou v rozsahu potrebnom k
plneniu zmluvnych povinnosti,



b)

c)

d)

v ramci plnenia zakonnych
povinnosti v rozsahu potrebnom
na splnenie zdkonnych povinnosti
ako povinnosti vyplyvajuce
z Uctovnych a danovych predpisov,
z predpisov suvisiacich s auditmi a
pod.,

vramci oprdavneného  zaujmu
Prenajimatela , a to vylutne v

pripadoch, ak je spracovdvanie
nevyhnutné na sledovanie
opravnenych zaujmov
Prenajimatela alebo tretej strany,
ak nad tymito zaujmami
neprevazuju zaujmy alebo
zdkladné prava a  slobody
Dotknutej  osoby.  Oprdvneny
zaujem Prenajimatela aplikuje
napr. pri  vedeni evidencie

dodévatelov v zmluvnych vztahoch
apod,,

v pripade udeleného suhlasu
Dotknutej osoby, vZdy vyluéne na
ucel, na ktory mu svoj suhlas
udelite, napr. vramci ponuky
vernostnych zliav, marketingu,
vyhotovenia obrazového zaznamu,
atd.

Prenajimatel urcuje dobu spractvania
osobnych udajov v sulade so zasadou

minimalizacie,

pricom spracuva

osobné Udaje najma pocas nasledovne
urcenych dob:

a)

b)

c)

d)

Osobné
Prenajimatel
nasledovnym

pocas doby stanovenej vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, v
pripade, ked spraciva osobné
udaje na zaklade plnenia zakonnej
povinnosti,
pocCas doby trvania zmluvného
vztahu, resp. doby trvania
predzmluvnych opatreni, v
pripade, ked spracuva osobné
udaje na zaklade plnenia zmluvy
alebo predzmluvnych opatreni,
pocas doby trvania opravneného
zaujmu Prenajimatela, v pripade,
ked je spracivanie osobnych
udajov vykonavané na pravnom
zaklade opravneného jeho zaujmu,
pocas doby udeleného suhlasu na
spracyvanie  osobnych  udajov
Dotknutou osobou, v pripade, ak
prevadzkovatel spraciva osobné
udaje na zaklade suhlasu dotknutej
osoby.
fyzickych  os6b
zhromazduje
spésobom a ziskava

udaje

uvedené kategdrie osobnych Gdajov:

a)

pri  rezervdcii
webovej stranke
www.zazikaravaning.sk : meno,
priezvisko, adresa  bydliska,
telefénne Cislo, e-mailova adresa,

prendjmu  na

b)

c)

d)

e)

f)

informacie o on-line aktivite
a rezervaciach,

pri priprave navrhu a uzatvarani
Zmluvy o prendjme: okrem
udajov uvedenych vpism. a)
tohto bodu aj Ccislo dokladu
totoznosti, Cislo  vodiéského
preukazu vsetkych vodicov,

pri prehliadani webovych
stranok: informacie o online
spravani pocas prehliadania
webovych stranok, informacie o
zariadeniach,  prostrednictvom
ktorych dotknutad osoba vyuZila
sluzby prevadzkovatela,
informacie o vyuZiti produktov a
sluZieb prenajimatela,
informacie z0 zaznamov
telefonickych  hovorov alebo
inych interakcii s dotknutou
osobou, napriklad pomocou e-
mailu, chatu, SMS sprav,

pri  monitorovani  predmetu
prenajmu globalnym
polohovacim  systémom: vo
vozidlach Prenajimatela je
zabudovany systém na
sledovanie polohy vozidiel, ktory
zaznamenava polohu vozidla v
redlnom Case a tento zaznam je v
rnom uloZeny.

6. Prenajimatel spraciva osobné udaje

Dotknutych

0s0b najma za

nasledujucimi ucelmi:

a)

PInenie zmluvnych povinnosti na
zaklade zmluvy a predzmluvnych
vztahov pri vykonavani
podnikatelskej cinnosti, pricom
osobné Udaje na Uucel plnenia
zmluvnych povinnosti na zaklade
zmluvy a predzmluvnych vztahov
pri  vykonavani podnikatelskej
¢innosti su Prenajimatelom
spracivané v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27.aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri  spracuvani osobnych
Udajov a o volhom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane Uudajov),
(dalej len ,Nariadenie”) v ramci
nevyhnutnosti ich spracovania v
zaujme plnenia zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je Dotknuta
osoba, alebo aby sa na zaklade
Ziadosti Dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy. Poskytnutie osobnych
udajov je nevyhnutné na plnenie
zmluvnych povinnosti a v pripade
ich neposkytnutia neméze dojst k

b)

c)

d)

e)

zmluvnému plneniu
Prenajimatela;
Vybavovanie reklamacii (staznosti,
Ziadosti o napravu), pricom ucelom
spractivania osobnych udajov v
oblasti vybavovania reklamacii
(staznosti, zZiadosti o napravu) je
plnenie  zakonnych  povinnosti
Prenajimatela v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. c) Nariadenia, vyplyvajucich
z osobitnych predpisov (Obchodny
zakonnik, Obciansky zdkonnik a
podobne). Pravnym  zakladom
spracivania osobnych  udajov
(vratane ich poskytovania tretim
strandm) je plnenie zdkonnej
povinnosti v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. c¢) Nariadenia. Poskytnutie
osobnych Udajov je zakonnou
povinnostou dotknutej osoby;
Evidencia zmluvnych partnerov a
ich kontaktnych o0s6b, pricom
osobné udaje na ucel vedenia
evidencie obchodnych partnerov a

zo strany

ich kontaktnych 0s0b su
Prenajimateflom  spracivané v
zmysle ¢él. 6 ods. 1 pism. f)

Nariadenia v ramci nevyhnutnosti
ich  spracivania za ucelom
riadneho vykonu ¢innosti
Prenajimatela. Pravnym zakladom
spracUvania osobnych udajov je

oprdvneny  zaujem  sledovany
Prenajimatefom, spocivajuci v
potrebe  evidencie kontaktnej
osoby  obchodnych  partnerov

Prenajimatela;

U¢inna obhajoba v pripade sporu,
pricom osobné udaje na ucel
ucinnej obhajoby Prenajimatela v
pripade sporu s jeho obchodnymi
partnermi  su  Prenajimatelom
spracuivané v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia v ramci
nevyhnutnosti ich spracivania za
Ucelom zabezpecenia Ucinnej a
zakonnej obhajoby Prenajimatela v
pripade vzniku sporu s tretou
osobou. Pravnym zakladom
spraclvania osobnych udajov je
opravneny  zaujem  sledovany
Prenajimatelom, spocivajuci v
umozneni zakonnej obrany
Prenajimatela v pripade sporu;
Spracovanie Uctovnych dokladov,

pricom ucelom spracuvania
osobnych Udajov je plnenie
zakonnych povinnosti

Prenajimatela v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. c) Nariadenia, vyplyvajucich
z osobitnych predpisov (zdkon o
Uctovnictve, zdkon o dani z
pridanej hodnoty, zakon o dani z
prijmov, a podobne). Pravnym



zakladom spracuivania osobnych
Udajov (vratane ich poskytovania
tretim  stranam) je plnenie
zakonnej povinnosti;

f)  Obchodnd komunikacia,
Ucelom spracuvania osobnych
Udajov v oblasti obchodnej
komunikacie je priprava a realizacia
podnikatelskych aktivit
Prenajimatela. Pravnym zakladom
spracivania osobnych udajov je
opravneny  zaujem  sledovany
prevadzkovatelom. Opravnenym
zaujmom Prevadzkovatela je pravo
podnikat v rozsahu predmetu jeho
¢innosti;

g) Vybavovanie Ziadosti Dotknutych

pricom

os6b, pricom Prenajimatel mdze, v 9.

pripade, ak dbéjde k uplatneniu
narokov Dotknutych 0s6b
spracuvat ich osobné Udaje aj za
Ucelom  vybavovania  Ziadosti
Dotknutych o0s6b a evidencie
uplatnenych  prav  Dotknutych
0s6b, pricom v takomto pripade je
pravnym zakladom zakonna
povinnost Prenajimatela.
Poskytnutie osobnych Udajov je
zdkonnou povinnostou Dotknutej
osoby;

h) Evidencia uplatnenych prav
Dotknutych os6b, pricom uGcelom
spraclvania osobnych udajov v
ramci evidencie uplatnenych prav
Dotknutych o0séb je zabezpedit
evidenciu uplatnenych prav
Dotknutych  os6b, aby bol
Prenajimatel schopny preukazat,
Zeinformacievzmysle ¢l. 13 a¢l. 14
Nariadenia, resp. oznamenia v
zmysle ¢l. 15 az 22 a ¢l. 34
Nariadenia alebo iné povinnosti,
boli splnené, poskytnuté alebo
vybavené. Uéelom spractivania
osobnych udajov je teda evidencia
uplatnenych prav Dotknutych oséb
a evidencia vybavenia uplatnenych
prav Dotknutych os6b. Pravnym
zakladom spracuivania osobnych

Udajov je opravneny zaujem
sledovany  Prenajimatelom v
zmysle Nariadenia. Opravnenym

zaujmom Prenajimatela je potreba
zabezpedit zodpovedajucu
evidenciu vybavenia uplatnenych
prav Dotknutych osob.
V pripade, ak by nedoslo k poskytnutiu
osobnych udajov Prenajimatelovi, v
niektorych pripadoch by nebolo mozné
splnit povinnosti Prenajimatela
ulozené pravnymi predpismi a/alebo
zakonmi alebo by nebolo moiné
uzavriet medzi Prenajimatelom a

10.

11.

tretou osobou zmluvu a/alebo iny
zmluvny vztah.

Prenajimatel sa zavazuje, Ze bude s
osobnymi Udajmi dotknutej osoby
zaobchadzat a nakladat v sdlade s
platnymi pravnymi predpismi SR a, Ze
bude spracuvat osobné udaje v sulade

s dobrymi mravmi a bude konat
spésobom, ktory neodporuje
Nariadeniu ani inym vSeobecne

zavaznym pravnym predpisom a ani
ich nebude obchadzat.

Prenajimatel vyhlasuje, Ze v sulade s ¢l.
5 ods.1 pism. a) a pism. b) Nariadenia,
bude osobné Udaje dotknutej osoby
ziskavat vyluéne na ucel uvedeny v
tychto VZP.

Prenajimatel vyhlasuje, Ze na iné ucely
ako je uvedené v tychto VZP bude
ziskavat osobné tdaje dotknutej osoby
vidy osobitne na adekvatnom
pravnom zaklade a zaroven zabezpedi,
e sa tieto osobné Uudaje budu
spracuvat a  vyuZivat  vyluéne
spésobom, ktory zodpoveda ucelu na
ktory boli zhromazdené a nebude ich
zdruZovat s osobnymi Gdajmi, ktoré
boli ziskané na iny ucel alebo na ucel
plnenia predzmluvnych alebo
zmluvnych vztahov medzi
Prenajimatelom a dotknutou osobou.
Dotknuta osoba bude pred vykonanim
rezervacie vyzvana, aby zaskrtnutim
policka potvrdila, Ze jej Prenajimatel
dostatocnym, zrozumitelnym a
nezamenitelnym sposobom ozndmil
svoje identifikacné Udaje, kontaktné
Udaje, ucel spracuvania osobnych
Udajov ktorym je uzavretie Zmluvy
o rezervacii alebo Zmluvy o prenajme
medzi Prenajimatelom a dotknutou
osobou a pravny zaklad spracuvania
osobnych Udajov, Ze poZadované
osobné Udaje na Ucely uzavretia
uvedenych zmliv aich plnenia je
dotknuta osoba povinna poskytnut, ak
sa spracuvanie zaklada na ¢l. 6 ods.1
pism. f) a to obozndmenim sa s tymito
VZP.

Niektoré  osobné Udaje  mobie
Prenajimatel poskytovat subjektom,
ktoré mu poskytuju sluzby. Od
vsetkych takychto poskytovatelov
Prenajimatel vyZaduje, aby désledne
dbali na ochranu osobnych udajov a
nepouzivali ich na vlastné
marketingové Ucely. Ide napriklad o
nasledovné subjekty: technologické
sluzby (sprava vypoctovej techniky,
webhosting), spracovanie platieb,
dorucovatelské a kuriérske sluzby,
spolocnosti, ktoré zabezpecuju priamy
marketing v mene Prenajimatela,
sluzby vedenia Uctovnictva,

12.

13.

14.

ktoré prevadzkuja
monitoring vozidiel. Niektori
poskytovatelia sluzieb prevadzkuju
online mediadlne kanaly (webstranky,

spoloc¢nosti,

stranky socidlnych sieti), pricom
vmene Prenajimatela  poskytuju
prostrednictvom tychto online

medialnych kanalov relevantné online
reklamy na jeho produkty a sluzby.
Reklamu na produkty a sluzby
Prenajimatela moZe dotknutd osoba
napr. vidiet, ak navstivi urcitd stranku
na socidlnych sietach napr. spoloénosti
Facebook, Google. Niektoré osobné
Udaje mbze Prenajimatel poskytovat
Stadtnym organom a inym organom
verejnej moci a spravy, v pripadoch,
ked' taka povinnost vyplyva zo zédkona,
alebo je to potrebné na urcenie,
uplatnenie alebo obhajobu prav a
opravnenych zaujmov.
Prenajimatel Standardne nevykondva
prenos osobnych udajov dotknutych
0s6b do tretich krajin (krajin mimo EU
a EHS), ani medzinarodnych organizacii
tretich krajin, v pripade ktorych
Eurdépska komisia rozhodla, Ze v nich
nie je zarucena primerand Uroven
ochrany osobnych udajov.
Prenajimatel mozZe vykonat prenos
osobnych udajov dotknutej osoby do
ktorejkolvek tretej krajiny, ak tento
prenos splifia podmienky vynimiek
podla ¢l. 49 Nariadenia, napr. ak je to
nevyhnutné na preukazovanie,
uplatfiovanie  alebo  obhajovanie
pravnych narokov.
Dotknutd osoba suhlasi s prijimanim
rozhodnuti prenajimatela na zaklade
automatizovaného spracovania
alebo profilovania jej osobnych Gdajov
ktoré ma voci nej pravne ucinky a to na
dobu 7 rokov od prejavenia zaujmu
o prendjom predmetu najmu, ato
najmad za Ucelom spracovania jej
zaujmu o prendjom v rezervacnom
systéme prenajimatela, zasielania
oznameni o stave a priebehu jeho
poziadaviek azmldv, spracovania,
vystavovania azasielania Uctovnych
dokladov, zasielania emailov, sprav
a informdcii.
V suvislosti so spraclvanim svojich
osobnych Udajov ma dotknuta osoba v
rozsahu ustanovenom vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi
nasledovné prava:
a) pravo namietat proti spractvaniu
svojich osobnych udajov,
b) pravo na pristup k svojim osobnym
udajom,
c) pravo na opravu svojich osobnych
udajov,



15.

16.

17.

18.

d) prdavo na vymazanie svojich
osobnych Udajov  (pravo byt
zabudnuty),

e) pravo na obmedzenie spractvania
osobnych udajov,

f)  pravo na prenosnost Udajov,

g) pravo podat staznost dozornému

organu.
Dotknutd osoba ma pravo u
Prenajimatela namietat vodi

spracuvaniu jej osobnych udajov, o

ktorych predpoklada, Ze st alebo budu

spracivané na Ucely priameho

marketingu, vratane profilovania v

rozsahu, v akom suvisi s takymto

priamym marketingom. Ak dotknuta
osoba namietne takéto spracuvanie,

Prenajimatel  ukonéi  spractvanie

osobnych Udajov na Ucely priameho

marketingu odo dna dorudenia takejto
namietky Prenajimatelovi a osobné

Udaje dotknutej osoby sa na takéto

Uéely uZz nesmu a nebudd spracuvat.

Dotknutd osoba ma pravo ziskat od

prenajimatela képiu osobnych udajov,

ktoré sa spracovavaju a k nej ma pravo
ziskat aj vsetky vy3ie uvedené

informacie. Za akékolvek dalsie kdpie o

ktoré dotknutd osoba poZiada mozZe

Prenajimatel Ucétovat poplatok

zodpovedajuci administrativnym

nakladom na vyhotovenie kdpie.

Ak dotknutd osoba uplatni svoje pravo

podla bodu 14 az 16 pisomne alebo

elektronicky a z obsahu jeho Ziadosti
vyplyva, Ze uplatfiuje svoje pravo
podla bodu 14 a7 16 Ziadost sa
povazuje za podanu podla Nariadenia.

Dotknutd osoba ma pravo uplatnit si

vsetky svoje prava sUvisiace

sochranou jej osobnych Udajov u

Prenajimatela nasledovne:

a) pisomne, zaslanim Ziadosti alebo
osobnym dorucenim Ziadosti na
adresu Prenajimatela uvedenu
v ¢l. 1 bode 4 alebo 5 tychto VZP,

b) elektronicky, prostrednictvom e-

mailovej adresy
info@zazikaravaning.sk,

c) \Ustne, na adrese sidla
Prenajimatela uvedenej vl 1

bode 4 alebo 5 tychto VZP, o ¢om
bude spisany pisomny zdznam,
ktorého kopia bude odovzdana
dotknutej osobe
alebo zakonom ustanovenym
postupom adresovanym dozornému
orgénu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky o
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava

27; webové sidlo:
dataprotection.gov.sk, tel. Ccislo: 02
3231 3214; e-mail:

statny.dozor@pdp.gov.sk

19

20.

21.

22.

Osobné udaje dotknutej osoby
primarne spracuva ten prenajimatel,
ktory je opravnenym drzZitelom
obytného auta alebo privesu, ktory si
dotknuta osoba chcete prenajat alebo

si prenajala

Dotknutd osoba modZe podla ¢l. 26
Nariadenia  kontaktovat  ohladne
spracovania jej udajov a uplatiiovania
si suvisiacich prav kazdého
prenajimatela a voéi kaidému

prenajimatelovi.
Informacie o opatreniach, ktoré sa
prijali na zaklade Ziadosti dotknutej

osobe, poskytne Prenajimatel
dotknutej osobe bez zbytocéného
odkladu, najneskér do jedného

mesiaca od dorucenia Ziadosti.
Prenajimatel je opravneny tieto
Pravidlda ochrany osobnych udajov
zmenit alebo doplnit. Takdto zmena
alebo doplnenie sa nijakym sp6sobom
bez vyslovného suhlasu dotknutej
osoby nedotkne jej prav, ktoré Vam
vyplyvaju z prislusnych vseobecne
zavaznych pravnych predpisov o
ochrane osobnych udajov.

Cast. V
ZAVER

XIV. Zaverecné ustanovenia

V pripade akéhokolvek sporu
vyplyvajiceho zo zmluvnych vztahov
medzi zmluvnymi stranami, budd sa
zmluvné strany snaZit vyrieSit spor
prednostne vzajomnym rokovanim. Po
neuspechu vzajomnych rokovani budu
na vyrieSenie sporu prislusné sudy
v Slovenskej republike.

Pokial je Najomcom spotrebitel a nie je
spokojny so spb6sobom, ktorym
Prenajimatel vybavil jeho staZznost
(reklamaciu) alebo ak sa domnieva, Ze
Prenajimatel porusil jeho prava, ma
moznost obratit sa na Prenajimatela so
Ziadostou o napravu. Ak Prenajimatel
na Ziadost o napravu odpovie
zamietavo alebo na fiu neodpovie do
30 dni odo dnfa jej odoslania,
spotrebitel ma pravo podat navrh na
zacCatie alternativneho riesenia svojho
sporu podla ustanovenia § 12 zakona
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni spotrebitelskych sporov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.
Prislusnym subjektom na alternativne
rieSenie  spotrebitelskych  sporov
s prenajimatelom je Slovenska
obchodna inspekcia (SOI), InSpektorat
SOl pre Kosicky kraj, Vratna 3, P. O.
BOX A-35, 040 65 Kosice 1 , Odbor
vykonu dozoru, ke@soi.sk, tel. ¢.
055/729 07 05, 055/622 76 55, fax C.

055/622 46 95 alebo inad prislusna
opravnena pravnickd osoba zapisand v

zozname subjektov alternativneho
rieSenia sporov vedenom
Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej republiky (zoznam je
dostupny na stranke

http://www.mhsr.sk); spotrebitel ma
pravo volby, na ktory z uvedenych
subjektov  alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov sa obrati.
Tieto VZP nadobuddaju udinnost vodi
Najomcovi vykonanim Rezervacie.

Ndjomca bude pred odoslanim
rezervicie cez Webovu stranku
vyzvany, aby zaSkrtnutim policka

potvrdil, Ze sa s tymito VZP oboznamil,
precital ich, porozumel ich obsahu a v
celom rozsahu s nimi suhlasi.

V pripade, Ze rezervaciu vykona
telefonicky budd mu pred zaplatenim
najomného alebo jeho Casti
elektronicky zaslané tieto VZP aby sa
snimi  oboznamil, precital ich,
porozumel ich obsahu
pricom zaplatenim najomného alebo
jeho casti vyjadri, Ze snimi v celom
rozsahu suhlasi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade omeskania niektorej
zmluvnej strany so splnenim jej

penazného zdavazku druhej zmluvnej
strane, je tato druhd zmluvna strana
ako veritel pravo poZadovat od prvej
zmluvnej strany ako dlznika udrok
z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej
sumy za kazidy den omeskania so
splnenim svojho zavazku.

Tieto VZP su platné od 1.1.2023 a rusia
predchadzajuce VZP.



